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Deutliche Preiserhohung fur
Heizstrom bei E.ON

Tarif fir Grundversorgung wird teurer: Verbraucherzentrale im —
Kreis Kleve rat Betroffenen zu Tarifwechsel
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Verbraucher:innen, die mit Strom heizen und im Grundversorgungs-

gebiet von E.ON wohnen, konnten bisher trotz Energiekrise von ver-

haltnismaRig niedrigen Preisen in der Grundversorgung Heizstrom .
profitieren. Doch damit ist bald Schluss. E.ON verdoppelt in etwa die

Preise zum 1. Februar 2024 fiir diese Tarife. ,,Wer mit einer Nacht-

stromspeicherheizung heizt oder eine Warmepumpe nutzt und in der
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Grundversorgung Heizstrom bei E.ON ist, sollte sich daher um einen %
neuen Tarif kimmern“, empfiehlt Carmen Hesse, Leitung der Bera- o
tungsstelle im Kreis Kleve. Die Kiindigungsfrist betrigt nach Angabe =

von E.ON zwei Wochen.
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¢ Wo findet man alternative Tarife?
Gunstigere Tarife flr Heiz- oder Warmepumpenstrom kénnen Verbrau- -
cher:innen Uber ein Online-Vergleichsportal finden, beispielsweise bei
Verivox oder Check24. Dort gibt es jeweils einen eigenen Tarifvergleich
fur Warmepumpenstrom- und Nachtstromspeichertarife. ,Um einen pas-
senden Heizstromtarif zu finden, miissen Verbraucher:innen wissen, »
wie der Heizstrom bei ihnen gemessen wird, das heil3t welche Strom-
zahler verbaut sind“, so Carmen Hesse. Erlauterungen dazu finden sich
auf der Internetseite der Verbraucherzentrale NRW und auch bei Ver-
gleichsportalen. Zudem ist es sinnvoll, bei lokalen Anbietern vor Ort
nach Tarifen zu fragen. Denn nicht alle Tarife finden sich auf den Ver-
gleichsportalen wieder. Auch E.ON bietet Bestandskund:innen bis zum
31. Januar 2024 ein alternatives Tarifangebot an.
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o Worauf sollte man bei der Suche achten?

Bei der Bedienung der Vergleichsportale ist es wichtig, die Filter-Ein-
stellungen zu verandern. Der Filter ,direkte Wechselmdglichkeit tGber
das Portal“ sollte ausgestellt werden, um die Anzahl der angezeigten
Tarife zu erhdhen. ,Da die Auswahl an Heizstromtarifen kleiner ist als
bei Haushaltsstrom, empfehlen wir, eine langere Vertragslaufzeit von
bis zu 24 Monaten bei den Filtereinstellungen zunachst zuzulassen.
Grundsatzlich ist aber eine kurzere Laufzeit von nur zwolf Monaten
empfehlenswert, erlautert Hesse.
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Weiterfiihrende Infos und Links:

¢ Anbieterwechsel Nachtspeicherstrom:
https://www.verbraucherzentrale.nrw/node/11686

¢ Anbieterwechsel Warmepumpe:
https://www.verbraucherzentrale.nrw/node/13750

e Checkliste fir den Wechsel des Anbieters:
https://www.verbraucherzentrale.nrw/node/37163

o PersoOnliche Beratung rund um den Anbieterwechsel erhalten Sie unter
der zentralen Service-Nummer der Verbraucherzentrale im Kreis Kleve
unter (0211) 54 2222 11.
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